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Penyediaan Pelan Antirasuah

Organisasi (OACP)                            

adalah berpandukan Pelan Antirasuah Nasional (NACP) yang telah

dilancarkan oleh YAB Tun Dr. Mahathir bin Mohamad, Perdana

Menteri Malaysia ke-7 pada 29 Januari 2019 dan arahan YAB

Perdana Menteri No. 1 Tahun 2018 Siri 2, No. 1 Tahun 2019 yang

berkaitan Pemantapan Governans, Integriti Dan Antirasuah Dalam

Pengurusan Pentadbiran Kerajaan Malaysia : Pelaksanaan Pelan

Antirasuah Organisasi. OACP merupakan sebuah dokumen utama

kementerian yang menggariskan tindakan yang menyeluruh dan

bersepadu dalam usaha memerangi rasuah. Ia memberi tumpuan

khusus kepada masalah rasuah yang berlaku dalam organisasi.

Kelulusan Pelan Antirasuah Organisasi

(OACP), Majlis Bandaraya Pulau Pinang

MESYUARAT JAWATANKUASA ANTIRASUAH (JAR)

MAJLIS BANDARAYA PULAU PINANG

(Bil. 3 Tahun 2021 - 27 September 2021)

SETIAUSAHA KERAJAAN NEGERI PULAU PINANG

(26 Oktober 2021)



Salam sejahtera,

Saya ingin mengambil kesempatan ini untuk mengucapkan sekalung tahniah kepada semua pihak terlibat

yang telah berjaya membangunkan Pelan Antirasuah Organisasi atau Organizational Anti Corruption Plan

(OACP) 2021 - 2025 yang komprehensif khusus bagi Majlis Bandaraya Pulau Pinang (MBPP).

Selari dengan Pelan Antirasuah Nasional (NACP) yang bermatlamatkan integriti dan bebas

rasuah, MBPP komited mendukung aspirasi tersebut selaras dengan hasrat Kerajaan Negeri bagi memastikan

MBPP menjadi sebuah Pihak Berkuasa Tempatan yang bebas rasuah. Justeru, OACP MBPP 2021 - 2025

dibangunkan secara kolektif sebagai platform yang kukuh ke arah usaha membudayakan integriti di kalangan

warga MBPP dalam penyampaian perkhidmatan kepada masyarakat.

OACP MBPP 2021 - 2025 telah menetapkan lima (5) Strategi Utama untuk dilaksanakan. Strategi utama

tersebut adalah

(i) Memperkasakan Sistem Kawalan Pembangunan;

(ii) Memperkukuhkan Kualiti Pengurusan Pelesenan;

(iii) Mempertingkatkan Ketelusan Perolehan Awam;

(iv) Menginstitusikan Kredibiliti Penguatkuasaan; dan

(v) Memupuk Tadbir Urus Baik Dalam Organisasi

Inisiatif yang telah ditetapkan dalam OACP MBPP 2021 - 2025 memfokuskan usaha untuk mengatasi risiko

rasuah dan integriti serta ruang dan peluang berlakunya gejala tersebut di peringkat Majlis.

Besarlah harapan MBPP untuk melihat OACP MBPP 2021 - 2025 ini berjaya dilaksanakan dan menjadi

panduan ke arah melaksanakan agenda integriti dalam organisasi secara holistik. Sedemikian, diharapkan

warga MBPP dapat memahami, menghayati, dan membudayakan integriti seterusnya, menghindarkan diri dari

terjebak dengan salah laku yang bertentangan dengan tatakelakuan penjawat awam. Sesungguhnya menjadi

tanggungjawab setiap warga MBPP untuk bersama-sama menjayakan pelaksanaan OACP ini.

Akhir kata, sekalung penghargaan diucapkan sekali lagi kepada semua pihak yang terlibat dalam proses

perangkaan OACP MBPP 2021 - 2025 ini. Semoga usaha murni ini dapat membentuk warga MBPP yang

berintegriti, disanjung tinggi seterusnya dihormati di mata masyarakat.

DATO' Ar. YEW TUNG SEANG

Datuk Bandar

Majlis Bandaraya Pulau Pinang

ASPIRASI YBHG. DATUK BANDAR
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B ismillahirrahmanirrahim,

Pertama sekali, saya ingin mengucapkan syukur ke hadrat Ilahi kerana dengan izinNya dasar

antirasuah dan pengurusan integriti serta tadbir urus kerajaan berjaya dihasilkan dan diterjemahkan

melalui OACP MBPP 2021 - 2025.

Mesyuarat Jawatankuasa Antirasuah Bil. 2 Tahun 2019 di peringkat Kerajaan Negeri Pulau Pinang

yang berlangsung pada 3 September 2019 telah memutuskan supaya OACP dilaksanakan di setiap

jabatan, badan berkanun, agensi Kerajaan Negeri dan Pihak Berkuasa Tempatan di Negeri Pulau

Pinang. OACP merupakan dasar antirasuah yang mencerminkan harapan rakyat untuk mencapai

aspirasi negara supaya ñMalaysiadikenali kerana integriti dan bukannya rasuahò.

Kerangka dasar dan strategi pelan ini adalah hasil daripada perbincangan dan perundingan yang

dijalankan melalui pelaksanaan taklimat, bengkel serta beberapa siri perbincangan. Selain itu,

beberapa cadangan dan inisiatif NACP 2019 - 2023 juga turut diambil kira dalam merangka pelan

ini.

Kami sebagai jentera pentadbiran MBPP dengan ikhlas menyatakan bahawa OACP MBPP 2021 -

2025 ini adalah penting bagi memacu MBPP ke arah mencapai Visi dan Misi dalam tempoh 5 tahun

akan datang dan memastikan perkhidmatan MBPP mampu menangani isu rasuah menjelang tahun

2025. Adalah diharapkan semua warga kerja termasuk Ahli Majlis, pemegang taruh dan dan pihak

berkepentingan memberikan sokongan dan komitmen untuk mencegah rasuah daripada berleluasa.

DATO' Ir. ADDNAN BIN MOHD RAZALI

Setiausaha Bandaraya

Majlis Bandaraya Pulau Pinang
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PERNYATAAN KOMITMEN



RINGKASAN

MBPP MAJLIS BANDARAYA PULAU PINANG OSC UNIT PUSAT SEHENTI

NACP PELAN ANTIRASUAH NASIONAL UAD UNIT AUDIT DALAM

OACP PELAN ANTIRASUAH ORGANISASI UPP UNIT PENYELARASAN PEMBANGUNAN

JKB JABATAN KAWALAN BANGUNAN NCER NORTHERN CORRIDOR ECONOMIC REGION

JKJ JABATAN KEJURUTERAAN KPKT
KEMENTERIAN KESEJAHTERAAN BANDAR, 

PERUMAHAN DAN KERAJAAN TEMPATAN

JK JABATAN KESIHATAN PERSEKITARAN PBT PIHAK BERKUASA TEMPATAN

JP JABATAN PERBENDAHARAAN SPRM SURUHANJAYA PENCEGAHAN RASUAH MALAYSIA

JNH
JABATAN PENILAIAN DAN PENGURUSAN 

HARTA
SOP STANDARD OPERATING PROCEDURE

JPB JABATAN PERANCANGAN PEMBANGUNAN CRIS CORRUPTION REPORTING INFORMATION SYSTEM

UU UNIT UNDANG-UNDANG CIDB
LEMBAGA PEMBANGUNAN INDUSTRI PEMBINAAN 

MALAYSIA

JKP JABATAN KHIDMAT PENGURUSAN JKR JABATAN KERJA RAYA

JKM JABATAN KHIDMAT KEMASYARAKATAN ILCS INTEGRATED LOCAL COUNCIL SOLUTION

JKW JABATAN KONSERVASI WARISAN SPPM SISTEM PENGURUSAN PERMOHONAN MERANCANG

COB JABATAN PESURUHJAYA  BANGUNAN CPI CORRUPTION PERCEPTION INDEX

JE JABATAN PENGUATKUASAAN DCP DEALING WITH CONSTRUCTION PERMIT

JLK JABATAN LANDSKAP DBP DEALING WITH BUSINESS PERMIT

JPP JABATAN PERKHIDMATAN PERBANDARAN PSP PRINCIPLE SUBMITTING PERSON

JL JABATAN PELESENAN IOT INTERNET OF THINGS
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PENGENALAN

Bab ini menerangkan maklumat berkaitan latar belakang 

MBPP dan pelaksanaan inisiatif dalam usaha untuk 

memerangi rasuah dan memupuk budaya integriti di 

kalangan warga kerja MBPP. Pelbagai inisiatif khusus 

melibatkan dasar integriti dan tadbir urus telah dilaksanakan 

sebagai bukti komitmen pihak MBPP. OACP MBPP 2021 -

2025 telah menjadi satu inisiatif MBPP bagi meneruskan 

usaha ke arah membentuk warga kerja yang berintegriti.

MBPPBAB 1
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V GEORGE TOWN MERUPAKAN IBU NEGERI DAN PUSAT PENTADBIRAN 

BAGI KESELURUHAN NEGERI PULAU PINANG.

V KAWASAN PENTADBIRAN MAJLIS BANDARAYA PULAU PINANG (MBPP) 

MELIPUTI KESELURUHAN PULAU TERMASUK GEORGE TOWN DENGAN 

KELUASAN LEBIH KURANG 305.77 KILOMETER PERSEGI. 

V BILANGAN PENDUDUK ADALAH SEBANYAK 722,300 ORANG. *
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LATAR BELAKANG
MAJLIS BANDARAYA PULAU PINANG

Pulau Pinang adalah sebuah daripada tiga belas negeri di

Malaysia yang terletak di sebelah utara Semenanjung. Kerajaan

Tempatan merupakan peringkat ketiga di dalam struktur

pentadbiran Kerajaan Malaysia. Kerajaan Tempatan wujud di

Pulau Pinang sejak tahun 1856.

Majlis Perbandaran Pulau Pinang telah ditubuhkan pada 15

Disember 1976 di bawah Akta Kerajaan Tempatan 1976.

Pihak Berkuasa Negeri Pulau Pinang telah bersetuju pada 25

Jun 2010 agar Majlis Perbandaran Pulau Pinang dinaik taraf

kepada Majlis Bandaraya Pulau Pinang berdasarkan peruntukan

di bawah Seksyen 4(2) Akta Kerajaan Tempatan 1976 (Akta

171). Seterusnya, Majlis Perbandaran Pulau Pinang dinaik taraf

kepada Majlis Bandaraya Pulau Pinang pada 1 Januari 2015.

Majlis Bandaraya Pulau Pinang mentadbir kawasan seluas lebih

kurang 305.77 kilometer persegi dengan bilangan penduduk

berbilang kaum seramai lebih kurang 722,300 orang. Majlis

merupakan sebuah organisasi yang menyediakan perkhidmatan

Pihak Berkuasa Tempatan untuk Pulau Pinang (Pulau). Aktiviti

dan operasi Majlis mempengaruhi mutu hidup harian orang

ramai secara langsung.

Jemaah pentadbiran Majlis terdiri daripada seorang Datuk

Bandar dan 24 orang Ahli Majlis. Mereka dilantik oleh Kerajaan

Negeri di bawah Akta Kerajaan Tempatan 1976.

.
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1 Januari 1957

Majlis Bandaraya George Town (Di 

Bawah Royal Charter By Elizabeth II 

Sovereign of United Kingdom).

1 Januari 1974 

Lembaga Pengurus Kerajaan Tempatan (Penyatuan  

Majlis Bandaraya George Town Dan Majlis Daerah 

Luar Bandar Di Bawah Perintah Pihak Berkuasa 

Negeri Mengikut Kuasa Akta Kerajaan Tempatan: 

Peruntukan-peruntukan Sementara 1973).

Sebelum 1 Januari 1974 

Majlis Bandaraya George Town Dan   

Majlis Daerah Luar Bandar (Di Bawah 

Peruntukan Ordinan Perbandaran 

Negeri-negeri Selat).15 Disember 1976 

Majlis Perbandaran Pulau Pinang (Di 

Bawah Perintah Pihak Berkuasa Negeri 

Mengikut Seksyen3 (D) Akta Kerajaan 

Tempatan 1976) Berkuatkuasa Mulai

15.12.1976.

1 Januari 2015 

Majlis Perbandaran Pulau Pinang 

Diisytiharkan Sebagai Majlis 

Bandaraya Pulau Pinang.

GARIS MASA



Menjadikan Pulau Pinang sebagai bandaraya yang

harmoni dan progresif serta memiliki budaya, warisan

dan keindahan semula jadi yang unik di peringkat

global.
VISI

MISI
Meningkatkan dan memelihara kualiti kehidupan

penduduk bandaraya Pulau Pinang melalui

perkhidmatan dan pembangunan yang berkualiti dan

seimbang, persekitaran dan kemudahan yang kondusif

dan lengkap dan tadbir urus yang cekap.
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Merancang dan 

melaksanakan 

pembangunan 

yang seimbang 

dan memelihara 

alam sekitar yang 

berkualiti.

Memperkukuhkan 

Pulau sebagai 

hub ekonomi yang 

dinamik selaras 

dengan 

pembangunan 

NCER dalam 

konteks wilayah 

utara dan 

antarabangsa.

Merancang dan 

menyediakan 

kemudahan 

infrastruktur dan 

awam yang 

berkualiti, 

perkhidmatan 

masyarakat yang 

vibrant dan 

persekitaran yang 

bersih dan indah. 

Meningkatan 

budaya hidup 

berkualiti, 

memulihara warisan 

dan menggalakkan 

penglibatan komuniti 

untuk mencapai 

pembangunan 

mapan.

Meningkatkan kualiti 

penyampaian 

perkhidmatan 

melalui amalan 

urustadbir baik dan 

mengutamakan satu 

perkhidmatan, satu 

penyampaian dan 

ñNo Wrong Door 

Policyò.

OBJEKTIF



FUNGSI
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1

3 4
5

6
7

Memberi perkhidmatan 

perbandaran kepada 

penduduk seperti 

perkhidmatan pungutan dan 

pelupusan sampah dan 

perkhidmatan pembersihan 

pantai, tandas awam, jalan 

dan parit

Menyediakan 

kemudahan-kemudahan 

masyarakat seperti 

kompleks sukan, balai 

rakyat, pusat rekreasi, 

padang permainan, 

taman dan kawasan 

lapang, pasar, kompleks 

penjaja dan tapak 

penjaja

Menyedia infrastruktur 

dan mengawal sistem 

lalulintas bagi 

menggalakkan 

pertumbuhan industri, 

perdagangan dan 

pelancongan

Menggerakan 

penduduk ke arah 

kecemerlangan dalam 

aspek fizikal, 

kerohanian dan 

pemikiran, melalui 

penyenggaraan dan 

pemeliharaan alam 

sekitar dan ekologi

Menyediakan 

kemudahan kesihatan 

awam yang baik serta 

mewujudkan suasana 

yang indah dan nyaman 

untuk mengeratkan 

perpaduan di kalangan 

masyarakat

Merancang dan 

menggalakkan 

pembangunan kawasan 

Perbandaran yang 

sesuai dengan undang-

undang dan dasar-

dasar pembangunan 

Negeri dan Negara

2Menyedia dan 

menyenggarakan 

kemudahan-kemudahan 

awam seperti peparitan, 

lampu jalan, gegili, tandas 

awam, perhentian bas dan 

lain-lain



DASAR 

INTEGRITI 

DAN 

TADBIR URUS 

NASIONAL

PELAN 

ANTIRASUAH 

NASIONAL (NACP) 

2019 - 2023

PELAN 

INTEGRITI 

NASIONAL 2004 

(PIN)

PROGRAM 

TRANSFORMASI 

KERAJAAN 

(GTP) /  

TRANSFORMASI 

KERAJAAN 2.0 

(GTP 2.0)

PELAN INTEGRITI 

ORGANISASI 

(PIO)

Dalam menuju ke arah status negara maju dan

berpendapatan tinggi, agenda pembanterasan

rasuah telah menjadi keutamaan negara.

Untuk itu, beberapa inisiatif utama di peringkat

nasional telah dibangunkan bermula dengan

Pelan Integriti Nasional (PIN) 2004, Pelan

Transformasi Kerajaan (GTP) 2010, Pelan

Transformasi Kerajaan 2.0 (GTP 2.0) 2013,

Pelan Integriti Organisasi (PIO) dan yang terkini

Pelan Antirasuah Nasional (NACP) 2019 - 2023.
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TADBIR 

URUS

KOMPETENSI INTEGRITI

ÅPeruntukan undang-undang (Akta) yang

lapuk / tidak lagi sesuai yang menjurus

kepada kelemahan penguatkuasaan

ÅKelemahan pengurusan maklumat dan

proses kerja yang tidak teratur

Å Kelemahan dalam membuat keputusan berasaskan maklumat yang

tepat dan betul

Å Kelewatan atau kelemahan dalam melaksanakan tugas dan tindakan

yang ditetapkan menyebabkan penyampaian perkhidmatan tidak cekap

Å Penguatkuasaan yang lemah

ÅPenyalahgunaan kuasa dalam menjalankan

tugas

ÅKebocoran maklumat terperingkat

ÅWujud ruang dan peluang untuk rasuah dan

pelanggaran integriti semasa pelaksanaan

tugas

ÅCampur tangan pihak yang berkepentingan

dalam proses membuat keputusan

ISU DAN CABARAN MENANGANI RASUAH
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KESAN-KESAN RASUAH 

KEPADA PENJAWAT AWAM 

DAN NEGARA

Mengakibatkan 

kelemahan 

penguatkuasaan 

undang-undang

Mengancam 

keselamatan 

negara melalui 

pembocoran 

maklumat 

terperingkat

Membahayakan 

nyawa akibat 

penggunaan bahan 

binaan yang 

kurang kualiti

Ketidakadilan

sosial yang boleh 

membawa kepada 

penindasan dan 

menafikan hak ke 

atas golongan 

tertentu

Tolak rasuah, tanggungjawab

semua, ZAHIRKAN NILAI

INTEGRITI ANDA melalui

tindakan dan amalan murni



** Sumber : Transparency International Malaysia 

Malaysia hanya memperbaiki kedudukan indeks CPI di tangga ke-61

dengan mata skor sebanyak 47 pada tahun 2018 berbanding mata

pada tahun 2014 sebanyak 52 mata dengan kedudukan yang lebih baik

INDEKS CPI MALAYSIA

Peningkatan bilangan TANGKAPAN pada tahun 2019

bagi PENJAWAT AWAM adalah TINGGI

BERBANDING ORANG AWAM

Kumpulan pelaksana merupakan

kumpulan yang paling tinggi tangkapan

oleh SPRM sejak tahun 2014

** Sumber : Suruhanjaya Pencegahan Rasuah Malaysia
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PENILAIAN RISIKO

TAHUN KEDUDUKAN SKOR

2014 51 52

2015 54 50

2016 55 49

2017 64 47

2018 61 47

2

47

178

9

82

307

7

117

341

12

102

287

13

125

273

13

118

368

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Tangkapan

Pengurusan Tertinggi

Pengurusan Dan Profesional

Pelaksana

225

327

398

443

465
471

409

470

418

476

779

550

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Tangkapan

Penjawat Awam

Orang Awam
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BIDANG RISIKO RASUAH

Hasil analisa daripada data-data yang

diperoleh berdasarkan kepada sesi

percambahan fikiran dalam Bengkel

OACP MBPP yang diadakan pada 17

hingga 18 Disember 2020, taklimat

serta beberapa siri perbincangan

mendapati terdapat 5 bidang berisiko

yang cenderung kepada salahguna

kuasa, penyelewengan dan perlakuan

rasuah di dalam pentadbiran MBPP.

KAWALAN PERNIAGAAN 

(DBP)

TADBIR 

URUS

PENGUATKUASAAN 

DAN 

PERUNDANGAN

PEROLEHAN AWAM

KAWALAN 

PEMBANGUNAN (DCP)



Merupakan gambaran kepada senario rasuah yang mungkin berlaku di masa hadapan. 

Segala bentuk kemungkinan rasuah telah dikenalpasti dan perancangan serta penyelesaian yang praktikal telah disediakan. 

SEBANYAK 5 STRATEGI TELAH DIGARISKAN DALAM 

PELAN ANTIRASUAH ORGANISASI (OACP) 

MAJLIS BANDARAYA PULAU PINANG 2021 - 2025 

BAB 2
SENARIO MASA HADAPAN
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1

PENDIGITALAN

(Digitalisation)

2 3
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PENYAHPUSATAN 

(Decentralisation)

AUTONOMI DAN 

SALINGHUBUNGAN-HIPER

(Autonomous and Hyper-connected)

Pendigitalan secara meluas dalam

pemodenan penyampaian perkhidmatan

awam telah mengurangkan interaksi

bersemuka antara orang awam dan

penjawat awam. Penggunaan kad

pengenalan elektronik beserta ciri

keselamatan biometrik, dan pengagihan

khidmat sosial adalah antara contoh

bagaimana teknologi menjadikan sistem

mempunyai kebolehcapaian, telus dan

dipertanggungjawabkan. Pendigitalan ini

membolehkan transaksi yang lebih

selamat, koordinasi yang lebih baik,

hebahan tentang inisiatif antirasuah

menjadi lebih berkesan, serta perkongsian

maklumat lebih meluas.

Kemajuan teknologi turut dapat

merapatkan lagi hubungan usahasama

antara Kerajaan dan orang awam.

Kewujudan proses kebersamaan (co-

creation processes) membolehkan

Kerajaan selaku penggubal dasar

bersama-sama dengan orang awam

membentuk prototaip seterusnya

memastikan sesuatu dasar dan inisiatif

dapat dilaksanakan dengan lebih berkesan.

Selain itu, penyahpusatan mengurangkan

kuasa hegemoni lantaran kuasa teragih

kepada rangkaian dan gabungan kecil

dalam dunia multipolar.

Automasi sesuatu proses dapat

menjimatkan kos. Contohnya, penggunaan

kecerdasan buatan (artificial intelligence-

AI) dalam sesebuah aplikasi atas talian

dapat meghubungkan terus antara

pengeluar dengan pengguna. Kesannya

adalah kurangnya keperluan kepada

penglibatan manusia dalam proses

membuat dasar. Justeru, dalam konteks

tadbir urus masa hadapan, kesan daripada

salinghubungan-hiper ini bakal

menyebabkan pemencilan antara jabatan

atau kementerian tidak lagi wujud.

Tuntasnya, walaupun negara (state) kekal

sebagai entiti dominan baik di peringkat

kebangsaan mahupun antarabangsa,

pendekatan dan penggubalan sesebuah

dasar akan berubah kesan daripada

jaringan hubungan yang semakin meluas.



PELAN ANTIRASUAH ORGANISASI (OACP) MAJLIS BANDARAYA PULAU PINANG  2021 - 2025      I 21 I

Dalam menangani desakan dan usaha

mengurangkan perbelanjaan awam,

kerjasama perkongsian sektor awam-

swasta (public-private partnerships - PPPs)

yang berterusan lama kelamaan akan

memberi kesan kepada sektor awam.

Kerjasama perkongsian ini awalnya dilihat

sebagai cara untuk penjimatan kos

pembangunan infrastruktur. Namun,

dengan kewujudan dan penglibatan sektor

ketiga (keusahawanan) dalam kerjasama

ini, Kerajaan perlu lebih terbuka dan

tangkas merencana tadbir urus jenteranya

ke arah pentadbiran yang lebih telus dan

bertanggungjawab.

Platform media sosial haruslah

dimanfaatkan penggunaannya untuk

menggalakkan interaksi antara Kerajaaan

dan orang awam dan menggalakkan lebih

banyak usahasama. Pengguna media

sosial, sama ada pihak Kerajaan mahupun

orang awam dapat berkomunikasi dan

berkolaborasi secara efektif dalam pelbagai

inisiatif. Kesannya, suara orang awam

dapat didengari dan diambilkira dalam

perancangan pembangunan nasional.

Penyesuaian mengikut keperluan dapat

direalisasikan dengan penggunaan Analitis

Data Raya (Big Data Analytics). Antara

kesannya ialah kaedah transaksi dan

perolehan yang lebih tepat, keperluan

sosial dapat segera dipenuhi, dan

penerimaan maklumbalas yang lebih

pantas hasil daripada pemprofilan lengkap

pemegang taruh dalam sektor tertentu.

Seterusnya, strategi dan intervensi yang

lebih spesifik dan berkesan dapat dirangka

untuk membanteras rasuah.

4 5 6

SEMPADAN 

YANG KABUR

(Blurring of Boundaries)

KOLABORATIF

(Collaborative)

PENYESUAIAN 

MENGIKUT KEPERLUAN

(Customisation)
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SENARIO KEKANGAN

(LIMITS AND 

DISCIPLINED)

SENARIO MERUDUM

(DECLINE AND 

COLLAPSE)
Rasuah menjadi kelaziman 

dalam masyarakat sekaligus 

memperlihatkan sistem 

sosial runtuh sama sekali 

tanpa sebarang jalan 

penyelesaian

Masa hadapan yang merujuk 

kepada visi yang digariskan 

dalam OACP tidak dapat 

dicapai ekoran `kekangan 

dalaman dan persekitaran

SENARIO 

RASUAH 2030
Senario berikut mewakili masa depan yang berkemungkinan berlaku

pasca pelancaran OACP MBPP 2021- 2025.

SENARIO 

KESINAMBUNGAN

(CONTINUATION)

SENARIO 

PERKEMBANGAN

(GROWTH)
Masa hadapan di mana 

hasil kewujudan OACP 

telah menyebabkan anjakan 

menuju fasa sebuah negara 

yang beretika dengan 

mendokong integriti yang 

tinggi dan berteraskan nilai

Masa hadapan yang 

mempamerkan kejayaan 

yang dikecapi melalui 

kewujudan OACP tetapi 

tidak berupaya untuk 

bertahan atau tidak mapan



MATRIK SENARIO 

SENARIO RASUAH 2030
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SENARIO 
KESINAMBUNGAN

KAWALAN PEMBANGUNAN 

(DCP)

KAWALAN PERNIAGAAN 

(DBP)

PEROLEHAN AWAM

PENGUATKUASAAN DAN 

PERUNDANGAN

S1

TADBIR URUS Sistem tadbir urus hanya menangani masalah ekonomi dan masih dalam peralihan daripada

manusia berorientasikan ekonomi kepada manusia beramanah.

Melalui pemantapan pemahaman kepada pegawai yang menguruskan perolehan. Tahap

kemahiran serta ketelusan pegawai akan dapat dipertingkatkan serta tahap birokrasi akan

dapat dikurangkan atau dihapuskan. Value For Money akan lebih menjadi realiti dan kualiti

hidup masyarakat menjadi bertambah baik.

Undang-undang telah dipinda secara komprehensif sesuai dengan keperluan semasa.

Namun, pendakwaan tidak dapat dilaksanakan secara adil dan saksama kerana kekangan

sumber dan kepakaran.

Penggunaan teknologi dalam kawalan pembangunan Majlis telah dapat mengurangkan

penglibatan manusia. Walau bagaimanapun, isu ketelusan dalam pemajuan pembangunan

masih wujud dalam permohonan tertentu. Peranan orang tengah, kebocoran maklumat dan

pengaruh pihak luar masih wujud dalam pentadbiran.

Pengurusan Pelesenan yang sistematik dan teknologi yang terkini membolehkan proses

pemberian lesen dapat dikeluarkan segera dan juga menangani masalah yang dihadapi

dengan penjaja tanpa lesen. Walau bagaimanpun, terdapat lompong mengenai kefahaman

yang mengenai syarat-syarat memohon lesen dan lesen diberikan.



MATRIK SENARIO 

SENARIO RASUAH 2030

PELAN ANTIRASUAH ORGANISASI (OACP) MAJLIS BANDARAYA PULAU PINANG  2021 - 2025      I 24 I

SENARIO 
KEKANGAN

KAWALAN PEMBANGUNAN 

(DCP)

KAWALAN PERNIAGAAN 

(DBP)

PEROLEHAN AWAM

PENGUATKUASAAN DAN 

PERUNDANGAN

S2

TADBIR URUS

Aspirasi dan perancangan besar, tetapi pencapaiannya kecil disebabkan kekangan

pelaksanaan dan kurang kesungguhan individu. Pengwujudan sistem tadbir urus yang kukuh

telah membentuk mekanisma semak dan imbang dalam entiti awam dan swasta. Walau

bagaimanapun, hanya segelintir sektor yang berjaya disebabkan kebanyakan sektor masih

lagi terlibat dalam amalan rasuah.

Kelompangan (Loopholes) polisi dan dasar kerajaan dimanipulasi oleh pihak berkepentingan

dan penggunaan teknologi masih gagal mengekang salah laku integriti.

Ketidakpatuhan kepada peraturan masih berlaku ekoran kurangnya tindakan punitif dan

kawalan ke atas pelaku yang terlibat dalam salah laku integriti.

Kurang kesungguhan dan kekangan pelaksanaan telah menyebabkan pencapaian yang

rendah walaupun organisasi mempunyai perancangan dan harapan yang besar.

Pengwujudan teknologi yang kukuh telah membentuk mekanisma semak dan imbang dalam

organisasi. Walau bagaimanapun, hanya segelintir proses yang berjaya kerana

kebanyakannya masih terlibat dalam salahguna kuasa.

Pengurusan Pelesenan akan lebih efisien dan akan sistematik kepada rakyat melalui

pemberian lesen yang lebih mudah serta mengedalikan penjaja tanpa lesen dengan

mengurangkan kerenah birokrasi serta campur tangan pihak luar. Dengan cara ini akan

meningkat imej Majlis serta membantu peniaga khususnya rakyat untuk meningkatkan

sumber ekonomi.



MATRIK SENARIO 

SENARIO RASUAH 2030
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SENARIO 
PERKEMBANGAN

KAWALAN PEMBANGUNAN 

(DCP)

KAWALAN PERNIAGAAN 

(DBP)

PEROLEHAN AWAM

PENGUATKUASAAN DAN 

PERUNDANGAN

S3

TADBIR URUS
Persekitaran perniagaan yang menjunjung kepada pematuhan undang-undang dan

peraturan. Hal ini, mewujudkan persekitaran perniagaan yang adil, saksama dan telus

seterusnya menarik pelaburan tempatan dan asing.

Insiden salah guna kuasa dalam perolehan awam dapat dikurangkan ke tahap yang minimum

oleh penjawat awam yang lebih berintegriti dan pengurusan perolehan awam juga akan lebih

efisien dan menjimatkan kos kepada rakyat sekaligus memberi gambaran positif kepada

kedudukan prestasi ekonomi negara dan kemakmuran rakyat.

Keberkesanan sistem perundangan dapat ditingkatkan selaras dengan perkembangan

teknologi dan peredaran masa serta budaya integriti yang telah menjadi amalan warga kerja.

Persekitaran teknologi yang menjunjung kepada pematuhan undang-undang dan peraturan

sedia ada dalam proses pemajuan. Hal ini mewujudkan persekitaran perancangan pemajuan

yang lebih sistematik, terancang dengan mengambilkira kepentingan rakyat atau penduduk.

Melalui pemantapan pemahaman kepada pegawai yang menguruskan perolehan. Tahap

kemahiran serta ketelusan pegawai akan dapat dipertingkatkan serta tahap birokrasi akan

dapat dikurangkan atau dihapuskan. Value For Money akan lebih menjadi realiti dan kualiti

hidup masyarakat menjadi bertambah baik.



MATRIK SENARIO 

SENARIO RASUAH 2030
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SENARIO 
MERUDUM

KAWALAN PEMBANGUNAN

(DCP)

KAWALAN PERNIAGAAN 

(DBP)

PEROLEHAN AWAM

PENGUATKUASAAN DAN 

PERUNDANGAN

S4

TADBIR URUS
Rasuah berlaku pada setiap peringkat dalam ekosistem, di peringkat tertinggi hingga paling

bawah dan berakar umbi di kalangan awam dan swasta hingga mengakibatkan hilang

keyakinan terhadap integriti ekonomi negara.

Keadaan ekonomi dan politik negara yang tidak stabil mempengaruhi senario negara. Moral

pegawai menurun akibat campur tangan daripada pihak luar secara berleluasa di samping

kesempatan oleh pihak yang tertentu. Saluran aduan disalahguna untuk mengenakan

pegawai lain dan menyebabkan kegagalan penguatkuasaan. Ini menjadikan rasuah menjadi

kelaziman di dalam urusan perolehan awam.

Rakyat meragui kewibawaan perundangan ekoran penguatkuasaan yang lemah sehingga

rakyat hilang kepercayaan kepada fungsi dan peranan organisasi serta kerajaan.

Penyalahgunaan kuasa oleh pegawai yang memegang kuasa ke atas kelulusan cadangan

pemajuan menjadi semakin berleluasa dan tidak terkawal. Platform teknologi dimanipulasi

oleh pihak dalaman untuk kepentingan diri.

Hasil Majlis tidak dapat dikutip secara optima kerana terdapat pelbagai ketirisan yang

memberi ruang kepada salah laku integriti pegawai ataupun lebih teruk melibatkan salah laku

jenayah. Kelemahan pengurusan kompaun yang membolehkan hasil dapat dikutip

mengakibatkan golongan sasar tidak dapat menerima manfaat terbaik .
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Pelan ini telah menetapkan 5 bidang keutamaan yang

menjadi teras utama dalam usaha memerangi rasuah.

Bidang keutamaan tersebut adalah Kawalan Pembangunan

(DCP), Kawalan Perniagaan (DBP), Perolehan Awam,

Penguatkuasaan dan Perundangan dan Tadbir Urus yang

telah dikenalpasti melalui 5 strategi seperti Memperkasakan

Sistem Kawalan Pembangunan, Memperkukuhkan Kualiti

Pengurusan Pelesenan, Mempertingkatkan Ketelusan

Perolehan Awam, Menginstitusikan Kredibiliti

Penguatkuasaan dan Memupuk Tadbir Urus Baik Dalam

Organisasi. Strategi yang digariskan ini menjurus kepada 8

objektif strategik yang meliputi 47 inisiatif yang akan

dilaksanakan dalam tempoh 5 tahun akan datang.
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KEPERLUAN PELAN ANTIRASUAH ORGANISASI (OACP) KEPADA PIHAK BERKEPENTINGAN

REGULATOR

PELANGGAN

RAKAN STRATEGIK

KERAJAAN NEGERI

PENGURUSAN ATASAN ORANG RAMAI / RAKYAT / PEMBAYAR CUKAI

SEKTOR SWASTA / PENIAGA

KOMUNITI RAKYAT / NGO

JABATAN / AGENSI KERAJAAN

KONTRAKTOR / PEMBEKAL / VENDOR

PELABUR

ñUsaha

Bermula dari ANDA

PERANGI
RASUAHò

ÅPeningkatan kualiti 

perkhidmatan kepada 

rakyat

ÅPeningkatan kualiti perkhidmatan 

kepada rakyat

ÅKemampanan  imej dan reputasi MBPP 

dan Datuk Bandar

ÅMenerima perkhidmatan

yang lebih cekap,

akauntabiliti dan telus

ÅSistem pengurusan dana

dan hasil yang cekap

ÅMendapat perkhidmatan

infrastruktur yang lebih

baik.

ÅMengurangkan dan

menghadkan pemberian

rasuah

ÅMewujudkan persaingan

perniagaan yang sihat

dan adil

ÅMenerima perkhidmatan yang 

lebih cekap, akauntabiliti dan 

telus

ÅKepuasan hati dan keselesaan 

komuniti

ÅPerhubungan dan

kerjasama antara

agensi kerajaan

yang baik

ÅKomunikasi lebih

berkesan
ÅPeluang mendapatkan 

projek

ÅMewujudkan persaingan 

perniagaan yang sihat 

dan adil
ÅKeyakinan untuk melabur

industri dalam negeri /

kawasan MBPP
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Melahirkan Warga MBPP Yang Berintegriti

Memperkasakan Tadbir Urus Melalui Pematuhan Undang-undang, 

Peraturan Dan Arahan Yang Berkuatkuasa 

Penyampaian Perkhidmatan Awam

Yang Responsif, Berkesan Dan Telus
Integriti Dalam Korporat 

Dan Perniagaan

Kawalan 

Pembangunan

(DBP)

Kawalan 

Perniagaan

(DCP)

Perolehan 

Awam

Penguatkuasaan 

dan Perundangan

Tadbir Urus

Memperkasakan 

Sistem Kawalan 

Pembangunan

Memperkukuhkan 

Kualiti Pengurusan 

Pelesenan

Mempertingkatkan 

Ketelusan 

Perolehan Awam

Menginstitusikan 

Kredibiliti 

Penguatkuasaan

Memupuk Tadbir 

Urus Baik Dalam 

Organisasi

KERANGKA PELAN ANTIRASUAH ORGANISASI (OACP)
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BIDANG KEUTAMAAN

STRATEGI

OBJEKTIF STRATEGIK

RISIKO

INISIATIF

5

5

8

37

47


